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CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N° 20/2023 PARA CONTRATACAO DE
INSTITUICAO FINANCEIRA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
BANCARIOS DE ARRECADACAO DE TRIBUTOS E DEMAIS RECEITAS
MUNICIPAIS, ATRAVES DE DAM - DOCUMENTO DE ARRECADACAO
MUNICIPAL EM PADRAO FEBRARAN, BEM COMO POR MEIO DE PIX
COM CODIGO QRCODE PADRAO BACEN

Pelo presente instrumento o0 MUNICIPIO DE BOA VISTA DO CADEADO, pessoa
juridica de direito publico interno, com sede a Avenida Cinco Irmaos 1130, , inscrito no
CNPJ sob numero 04.216.132/0001-06, de ora em diante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, senhor Jodo Paulo
Beltrdo dos Santos, inscrito no CPF sob o n°® 331.481.040-72, de outro lado, Banco do
Estado do Rio Grande do Sul S.A., inscrita no CNPJ sob nimero 92.702.067/0001-96,
estabelecido na Rua Capitdo Montanha, 177, Bairro Centro, no municipio de Porto
Alegre/RS, CEP 90.010-040 representada neste ato por Eduardo Menezes Munareto,
inscrito no CPF sob nimero 011.601.130-09, de ora em diante denominado somente
CREDENCIADO, por este instrumento e na melhor forma de direito, tendo em vista o
expediente administrativo nimero Chamamento Publico 1/2023, que versa sobre o
Credenciamento, e, em conformidade com o disposto na Lei Federal n.° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteracGes, celebram o presente CONTRATO, nos termos das
clausulas que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

O objeto do presente termo € o Credenciamento de Instituicbes Financeiras para
prestacdo de servicos bancarios de recolhimento de tributos e demais receitas publicas
municipais, através de DAM — Documento de Arrecadacdo Municipal, em padrao
FEBRARAN, bem como por meio de PIX com codigo QRCode padrdo BACEN, por
intermédio de suas agéncias, com prestacdo de contas por meio magnético dos valores
arrecadados.

CLAUSULA SEGUNDA: DOS PRECOS

2.1 O MUNICIPIO pagar4a a CREDENCIADA pela prestacdo dos servicos, os valores
maximos de: R$ 2,00 (dois reais), por DAM autenticada. Para esta definicdo foi
realizada média de precos praticados nas instituicdes financeiras deste municipio.

2.2 O MUNICIPIO pagar4a a CREDENCIADA pela prestacdo dos servicos, os valores

maximos de: R$ 1,00 (um real), por PIX. Para esta definicdo foi realizada média de
precgos praticados nas institui¢des financeiras deste municipio.

CLAUSULA TERCEIRA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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3.1 As despesas decorrentes das contrataces oriundas deste credenciamento correrdo a
conta da dotacdo orgamentéria da Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento

e Fazenda.

CLAUSULA QUARTA: DA RESPONSABILIDADE

4.1 DA FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS POR MEIO DE DAM

a. O CREDENCIADO prestara servicos de recebimento de contas, tributos
e demais receitas municipais de acordo com as estipulacdes do presente
edital e minuta do contrato. A prestacdo dos servi¢os de arrecadacao,
através de Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM, e repasse de
tributos e demais receitas municipais, com respectiva prestacao de contas
por transmissdo eletrénica de dados, em favor do Municipio, seréo
realizadas pelo CREDENCIADO, por suas subsidiarias, agéncias
bancérias e postos de servicos, existentes ou a serem criados.

b. S&o obrigacbes do CREDENCIADO:

Receber tributos e demais receitas municipais somente através dos
documentos de arrecadacdo (DAM), aprovados pela Secretaria Municipal da
Fazenda que estejam com todos os campos de informacdes obrigatérios
devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por qualquer modalidade
pela qual se processe o pagamento, nos termos deste Edital;

Oferecer pelo menos duas formas diferentes de arrecadacdo dos tributos e
demais receitas municipais (Guiché de caixa, auto atendimento, internet
banking, terminais multibanco, postos bancérios, dentre outros);

a) Para recebimentos nos guichés de caixa, 0 CREDENCIADO fica autorizado a receber
cheques de emissdo do proprio assinante para quitacdo dos documentos objeto deste
Edital, desde que sejam de valor igual ao documento de arrecadacdo e com vinculacao
ao pagamento, mediante anotacdo em seu Vverso;

Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do contrato, meios necessarios
a implementacdo da prestacdo de servicos ora contratados e os horarios de
funcionamento de cada unidade arrecadadora, mantendo tais condicdes
durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, sendo que a
implementacdo de novas modalidades de pagamento devera ser previamente
aprovada pela Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e
Fazenda;

Comunicar formalmente ao Municipio, com a maior brevidade possivel, a
ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou modificagbes ocorridas no
sistema de recolhimento do BANCO, que resultem em descontinuidade de
arrecadacdo em modalidade de pagamento colocado a disposicdo do
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

contribuinte, ou na modificacdo de qualquer processo que tenha reflexo nos
servicos objeto deste termo referéncia;

A informacdo recebida nos Documentos de Arrecadacdo Municipal (DAM)
sera obtida pela leitura do codigo de barras padraio FEBRABAN ou pela
digitacdo da respectiva representacdo numérica, ou por meio previamente
aprovado pela Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e
Fazenda;

O CREDENCIADO ndo podera, em hip6tese alguma, cobrar qualquer taxa
ou tarifa do contribuinte e/ou devedor, pela recepcdo, processamento e
pagamento de suas obrigagdes;

Autenticar o DAM — Documento de Arrecadacdo Municipal, em todas as
suas vias, ou emitir um recibo da recepcdo do pagamento, contendo o
nimero de autenticacdo caixa ou codigo de transacdo, valor e data de
pagamento, aléem da representacdo numérica do codigo de barras. Para 0s
recebimentos realizados através de “home/office banking”, “internet” ou
qualquer outra modalidade de auto-atendimento, o comprovante de
pagamento deverad ser previamente aprovado pela Secretaria Municipal de
Administragdo, Planejamento e Fazenda.

Manter os DAM — Documento de Arrecadacdo Municipal arquivados por um
periodo de 180 (cento e oitenta dias) dias;

Enviar ao Municipio, até as 09h00min (nove) horas do dia seguinte, arquivo
com o total das transacdes do dia anterior, sendo que o valor total da
arrecadacdo deverd ser o mesmo do valor transmitido pelo Sistema de
Pagamento Brasileiro (SPB);

Em caso de incorrecdo de dados, remeter as informag6es regularizadas no
prazo de 01 (um) dia util, contado a partir do horéario de recebimento da
comunicacdo de rejeicdo, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;
Cumprir as normas estabelecidas na legislacdo especifica do Municipio, bem
como nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular
0 procedimento concernente aos servicos de arrecadacdo objeto deste Edital,
0 que dependera de prévia ciéncia das partes, por escrito;

Apresentar mensalmente ao Municipio documento com a discriminacdo dos
servicos prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimento
dos documentos e demais informacdes que se fizerem necessarias a apuragdo
da prestacdo dos servicos;

Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certidfes negativas de
encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarios;

Disponibilizar ao Municipio os documentos e as informacdes necessarias
para a verificacdo dos procedimentos de arrecadacdo, ficando o
CREDENCIADO obrigado a resolver eventual irregularidade, inclusive
reprocessando a informacdo contida nos arquivos auditados, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias;

Manter as informagdes de transmissdo de arrecadacdo em meio eletrénico
por um periodo minimo de 05 (cinco) anos.

O CREDENCIADO repassard o produto da arrecadacéo a crédito da conta
informada pela Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e
Fazenda no prazo de até 3 (Trés) dias Uteis
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V.

VI.

c. E vedado ao CREDENCIADO:

Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso
interno, informacdes ou documentos vinculados a prestacao de servicos para
0 Municipio.

Cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa do Municipio.

d. S&o obrigacGes do Municipio:

Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia
das informac0es relativas a arrecadacdo dos tributos municipais;

Especificar o protocolo de comunicagdo a ser utilizada na transmissao
eletronica de dados;

Estabelecer as especificacbes técnicas para a captura e envio das
informacGes, conforme as condicOes estabelecidas no padréo FEBRABAN
de codigo de barras;

Remunerar 0 CREDENCIADO pelos servigos efetivamente prestados,
mediante a apresentacdo de relatérios mensais determinados neste termo;

Por a disposicdo dos contribuintes as informacdes necessarias para que estes
possam efetuar seus pagamentos;

Entregar ao CREDENCIADO;

a) Recibo do arquivo enviado;
b) Mensagem de aceitacdo/ rejeicdo do arquivo enviado.

VII.

VIII.

IX.

Repassar, na data do crédito da arrecadacdo, o valor correspondente a
prestacdo dos servicos, sendo possivel a deducdo dos valores relativos as
tarifas devidas em conta corrente do Municipio de Boa Vista do Cadeado a
ser informada pela Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e
Fazenda, ou ainda, a deducdo das tarifas no valor crédito da arrecadacéo
repassado ao Municipio.

O Municipio autoriza 0o CREDENCIADO a receber contas, tributos e demais
receitas devidas, com cobranca de acréscimos, ficando sob a
responsabilidade da Contratada o célculo dos acréscimos previstos na
legislacdo municipal;

N&o sera considerada como repassada a arrecadacao:

a) Enquanto o arquivo das transacdes remetido pelo CREDENCIADO ndo for
recebido pelo Municipio;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor
registrado no extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

4.2 DA FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS POR MEIO DE PIX
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Constitui, também, objeto do presente termo de referéncia, a contratacdo de empresas
do segmento de meios de pagamentos, denominadas Instituicdes de Pagamentos, para
disponibilizar Plataforma Financeira de Arrecadacdo de tributos e demais receitas
municipais por meio de PIX.

A contratada, ao se credenciar para a prestacdo dos servigos contratados, deve
apresentar o projeto detalhado da Plataforma Financeira de Arrecadacdo de tributos e
demais receitas municipais juntamente com o cronograma de implantagé&o.

A plataforma financeira de arrecadacdo de tributos e demais receitas municipais deve
abranger toda a infraestrutura em hardware, software, equipamentos e todos os demais
componentes necessarios a operacdo; deve tambem, durante todo o periodo do contrato,
ser mantida atualizada, adequada ao mercado e de acordo as normas e regras de
seguranca, de modo a atender satisfatoria e continuamente:

» Total aderéncia as circulares e normas que regulamentam a rede de pagamentos
instantaneos PIX;

* Total conformidade com a CIRCULAR da BACEN N° 3.682 — arranjos de
pagamentos;

* Total conformidade a certificacdo de seguranca PCI-DSS;

* Total conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD;
 Eficiéncia em sistema Anti-fraude e gestdo de riscos com regras de protecdo
detalhadas;

 Transagdes instantaneas por meio de PIX para pagamento de guias de arrecadacao e
demais receitas municipais;

* Possibilidade de integracdo com aplicativos mobile APP, web services, web, browser
de smartphones, chatbot, midias sociais, totens, TEF, POS/MPQOS, SMS, e-mail,
focando na melhor experiéncia para os contribuintes e clientes;

* Integragdo através de API’s/webservices entre servidores da contratante e da
contratada;

* Aplicagdo de Web SaaS com total controle de todas as transagdes e servicos realizados
pela solugéo;

* Gravagdo de log das transacdes com armazenamento em ambiente seguro € com
backup;

* Processo seguro e rastreavel para o retorno de pagamentos via API, para atender ao
processo de liquidacdo das guias de arrecadacdo nos sistemas da contratante;

* Controles de quedas, paradas e outras anormalidades envolvendo infra e telecom;

* Possibilidade de rastreamento e auditoria das informagdes trafegadas;

 Ferramenta para monitorar, fiscalizar e auditar os servigos prestados em todas as
etapas de execucao;

* Possibilidade de consulta das transagdes efetivadas para que se possa verificar
pontualmente o detalhe de cada transacéo feita pelo cliente;

* Sustentacgdo dos servigos prestados;

» Sistemas contingenciados em caso de falhas ou sobrecargas;

* Possibilidade de mapeamento do fluxo de comunicagdes, incluindo IPs e portas
(origem e destino), além de protocolos e servigos.
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A Solucdo da contratada deverd contemplar ferramenta para gerar QR CODE
ESTATICO QR CODE DINAMICO, e chaves de enderecamento conforme os padrdes,
e-mail, CPF/CNPJ, chave aleatdria, bem como a possibilidade de realizar o pagamento
de guias de arrecadacéo, emitidas pela Prefeitura.

A Plataforma deve proporcionar melhor conveniéncia para a contratante, com
disponibilidade imediata dos valores inclusive proporcionando melhor gestdo do fluxo
de caixa: automacdo de processos e conciliagdo de pagamento por meio do uso das
informacGes agregadas aos pagamentos.

A contratada, Instituicdo de Pagamentos, devera disponibilizar os recursos arrecadados
para a contratante em D+0, admitindo-se, D+1 para facilitar a conciliagao.

a. Das principais caracteristicas da plataforma financeira:
| - Realizar pagamentos instantaneos — envio e recebimento de PIX;
Il - Geracdo e Consultas de documentos de pagamentos — QR Code — estético e QR
Code dinamico;
[11 - Registrar chave DICT — chave registrada;
IV - Deletar chave DICT — chave deletada 5- Consultar chave DICT — chave consultada.

b. E vedado ao CREDENCIADO:
| - Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
informacGes ou documentos vinculados a prestacao de servicos para 0 Municipio.
Il - Cancelar ou debitar valores sem a autorizacéo expressa do Municipio.

c. Das obrigacbes da CONTRATANTE:
| - Firmar contrato de prestacdo de servicos para que a Instituicdo de Pagamentos
disponibilize Plataforma Financeira de Arrecadacdo de tributos e demais receitas
municipais por meio de PIX;
Il - Realizar a abertura de conta corrente para cadastramento de chave PIX para
recebimento dos valores arrecadados;
I11 - Prestar apoio a equipe de TI do prestador de servicos para que as atividades fluam
com maior velocidade e seguranca;
IV - Disponibilizar por meio l6gico as informacdes de cobranca que serdo utilizadas
como base para geracdo do QR Code para envio do PIX para clientes e contribuintes.

d. Das obrigacbes da CONTRATADA:
| - Realizar os servicos conforme previsto neste edital e se responsabilizar por todas as
obrigacOes previstas no contrato de prestacdo de servigos a ser formalizado entre as
partes.
Il - Realizar a geracdo de QR Code e envio do PIX para os clientes e contribuintes.
I11 - Enviar para a contratante, por meio l6gico, as informacges financeiras, contabeis e
operacionais para realizacdo das baixas dos débitos e conciliagdes.

CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO
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Os servicos contratados deverdo ser executados pelo periodo de 12 (doze) meses,
seguindo o exercicio fiscal, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo, até o
limite previsto no art. 57, 11, da Lei Federal n.° 8.666/93, de 21 de junho de 1993.Tera
por Termo inicial a data de 13 de fevereiro de 2023 e Termo final a data de 13 de
fevereiro de 2024.

CLAUSULA SEXTA: RESPONSABILIDADE SOCIAL, TRABALHISTA E
PREVIDENCIARIA

A CREDENCIADA sera responsavel por todas as obrigacfes sociais de protecdo aos
seus profissionais, bem como todas as despesas necessarias para a execucdo dos
servicos contratados, incluindo despesas com deslocamentos, estadia, alimentacéo,
salarios, encargos sociais, previdenciarios, comerciais, trabalhistas, equipamentos de
protecdo individual e quaisquer outros que se fizerem necessarios ao cumprimento das
obrigacbes decorrentes da execucdo dos servigos, isentando integralmente a
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA : DO REAJUSTE DO PRECO

Caso os servicos contratados sejam prorrogados, 0s mesmos serdo reajustados tendo por
base 0 Valor de Referéncia Municipal (VRM), o IPCA ou outro indice oficial que venha
substitui-lo ou, na auséncia de substitutivo, pela média simples dos principais indices
econdmicos que apuram a inflacdo anual acumulada, cuja vigéncia sera de 12 meses.

CLAUSULA OITAVA: DA INADIMPLENCIA

8.1 Em caso de inadimplemento de qualquer Clausula do presente contrato, a
CREDENCIADA estara sujeito ao pagamento de multa no valor de 10% (dez por cento)
da parte inadimplida, em favor da CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO: A multa podera ser aplicada reiterada e cumulativamente,
sempre que houver causa, independentemente de quaisquer outras cominagdes cabiveis.

CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

9.1 Cabera rescisdo do presente instrumento, sem que assista direito a contratada
indenizacdo de qualquer espécie quando:

I.  N&o cumprir as obrigagdes assumidas no presente instrumento, tendo a parte
inadimplente o prazo de 5 (cinco) dias para alegar o que entender de direito;

1. A parte contratada transferir o0 presente contrato a terceiros, no todo ou em parte,
sem prévia e expressa autorizacao do contratante;
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1. Ocorrendo qualquer uma das hipdteses previstas nos artigos 77 a 80 da Lei
Federal n.°8.666/93, de 21 de junho de 1993;
IV.  Quando decorrido o prazo de vigéncia do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS PENALIDADES

10.1 A CREDENCIADA, se descumprir quaisquer das clausulas ou condicbes do
presente instrumento, ficard sujeita as penalidades previstas nos art. 86 e 87 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, especialmente de:

I.  Multa de R$ 1.500,00 (Um mil e quinhentos reais) pelo atraso injustificado, e
juros de 1% (um por cento) a0 més pela permanéncia do atraso ou fracdo
equivalente.

Il.  Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar, tambem, as seguintes sancdes:

a) Adverténcia;

b) Multa de R$ 1.500,00 (Um mil e quinhentos reais);

¢) Suspensdo temporaria em licitacdo e impedimento de contratar com a Prefeitura de
Boa Vista do Cadeado (RS), por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA FISCALIZACAO

11.1 A prestacdo de servicos de arrecadacgdo ficard sempre sujeita a regulamentacao e
fiscalizacdo do Municipio, por intermedio da Secretaria Municipal de Administracao,
Planejamento e Fazenda bem como pelo Setor de Tesouraria, que relacionardo em
registro préprio todas as ocorréncias pertinentes a sua execucao.

Paragrafo Unico: O CONTRATANTE reserva-se o direito de alterar o Fiscalizador, a
qualquer momento, devendo oficiar a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA TOLERANCIA

12.1 A abstencdo, por qualquer das partes, do exercicio de direitos ou faculdades
assegurados nesse contrato e/ou a tolerancia com o atraso no cumprimento de qualquer
obrigacdo, ndo implicara novagdo, nem poderd ser invocada como precedente para a
repeticdo do fato tolerado, permanecendo integros e inalterados respectivos direitos e
faculdades.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DISPOSICOES FINAIS
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13.1 O CREDENCIADO compromete-se a manter durante toda a execugéo do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢fes exigidas
para habilitacdo na Contratacéo.

13.2 Fica eleito o foro da comarca de Cruz Alta/RS, como competente para solucionar
eventuais pendéncias decorrentes do presente contrato, com renuncia a qualquer outro
por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E por estarem assim ajustados, assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, para um so efeito e declaram conhecer todas as clausulas contratadas.

Boa Vista do Cadeado/ RS, 13 de fevereiro de 2023.

Assinantes:

JOAO PAULO BELTRAO DOS SANTOS
Prefeito Municipal
Contratante

Eduardo Menezes Munareto
BANRISUL
Contratada

RODRIGO MASTELLA S. DA SILVA
Procurador Juridico
OAB/RS 83.693
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